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CONCURSO PUBLICO

AQUISIGAO DE SERVICOS NO AMBITO DO PROJETO “ON-COMMERCE — PROGRAMA DE
ACELERAGAO DAS PME PARA O COMERCIO DIGITAL”

PROGRAMA DO CONCURSO



1. Identificacdo e objeto do concurso:
1.1. Concurso publico para aquisicdo de servicos no ambito do Projeto “On-Commerce —
Programa de Aceleracdo das PME para o Comércio Digital”;
1.2. Os servigos objeto do presente concurso serdo adjudicados pelos seguintes lotes:
e Lote 1 respeitante aos servicos necessarios a realizacdo da Acdo 1: Desafios e
Oportunidades do E-Commerce;
e Lote 2 respeitante aos servicos necessarios a realizacdo da Acdo 2: Capacitacdo para
o E-Commerce;
e Lote 3 respeitante aos servicos necessarios a realizacdo da Acdo 3: Intra-
empreendedorismo e Aceleracdo do E-Commerce;
e Lote 4 respeitante aos servigos de consultoria necessarios a realizagdo da Agdo 4:
Cooperacdo e Sustentabilidade futura.
e Lote 5 respeitante aos servigos de informatica necessarios a realizagdo da Acdo 4:
Cooperacdo e Sustentabilidade futura.
1.3. O procedimento tera os seguintes codigos de CPV:
1.3.1.Lotes 1 a 4: 79000000-4: Servigos a empresas: direito, comercializacdo, consultoria,
recrutamento, impressdo e seguranga;
1.3.2.Lote 5: 72000000-5 — Servicos de Tl: consultoria, desenvolvimento de software,

Internet e apoio.

2. Entidade adjudicante:

A Entidade Adjudicante é o Agrupamento formado pela ANJE - Associacdo Nacional de Jovens
Empresarios (doravante ANJE) com sede na Casa do Farol — Rua Paulo da Gama, 4169-006 Porto,
com o n.2 de telefone (+351) 220 108 000, sitio da internet http://www.anje.pt e o endereco de
correio eletrénico anje@anje.pt e a TecMinho - Associa¢do Universidade-Empresa para o
Desenvolvimento (doravante TECMINHO) com sede no Campus de Azurém da Universidade do
Minho, 4800-058 Guimardes, com o n.2 de telefone (+351) 253 510 590, sitio da internet
https://www.tecminho.uminho.pt e o) endereco de correio eletrénico

tecm@tecminho.uminho.pt.

3. Orgdo que tomou a decisdo de contratar:
A decisdo de contratar, nos termos do artigo 362 e artigo 389, todos do Cddigo dos Contratos
Publicos (doravante CCP), foi tomada pelo Conselho de Gestdo da ANJE, representada por Nuno

Miguel Pereira Martins Ferreira e Arnaldo Miguel Trindade, na qualidade, respetivamente, de



Coordenador e Membro do Conselho de Gestdo da ANJE em 16 de novembro de 2021, e pela

Direcdo da TECMINHO, representada por Eugénio Manuel de Faria Campos Ferreira, Presidente

da Dire¢do, em 15 de novembro de 2021.

4. Pecas do procedimento:

As pecas do presente concurso publico sdo as seguintes:

a.
b.

C.

0 anuncio;
0 programa do concurso;

o caderno de encargos.

5. Consulta e disponibilizagdo das pecas do procedimento:

5.1

5.2.

As pecas do concurso estdo integralmente disponibilizadas na plataforma eletrénica de
contratacdo publica acessivel através do sitio eletronico www.acingov.pt.

Os interessados podem descarregar as pecas do concurso a partir da plataforma
eletrdnica referida no ponto anterior, devendo para tanto proceder ao respetivo registo

de acordo com as indica¢des constantes do mesmo.

6. Esclarecimentos, retificagdo e alteracdo das pecas procedimentais:

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

No primeiro terco do prazo fixado para a apresentacdo das propostas, os interessados
podem solicitar os esclarecimentos necessarios a boa compreensdo e interpretacdo das
pecas do procedimento e, no mesmo prazo, devem apresentar uma lista na qual
identifiqguem, expressa e inequivocamente, os erros e omissGes das pegas do
procedimento por si detetados.

Até ao termo do segundo terco do prazo fixado para a apresentagdo das propostas, o
juri deve prestar os esclarecimentos solicitados, nos termos do disposto na alinea a) do
n.2 5 do artigo 50.9 do CCP, ao abrigo da competéncia delegada pelo 6rgao competente
para a decisdo de contratar, nos termos do disposto nos artigos 109.2, n.2 1 e 69.2, n.2
2, do CCP.

Até ao termo do segundo terco do prazo fixado para a apresentacdo das propostas, o
orgdo competente para a decisdo de contratar pronuncia-se sobre os erros e omissdes
identificados pelos interessados, considerando-se rejeitados todos os que, até ao final
daquele prazo, ndo sejam por ele expressamente aceites, nos termos do disposto na
alinea b) do n.2 5 do artigo 50.2 do CCP.

Quando as retificagdes ou os esclarecimentos previstos no artigo 50.2 do CCP sejam

comunicados para além do prazo estabelecido para o efeito, o prazo fixado para a


http://www.acingov.pt/

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

apresentacdo das propostas deve ser prorrogado, no minimo, por periodo equivalente
ao do atraso verificado.

Quando as retificagdes ou a aceitagdo de erros ou de omissGes das pegas do
procedimento, referidas no artigo 50.2 do CCP, independentemente do momento da sua
comunicacdo, implicarem alteracSes de aspetos fundamentais das pecas do
procedimento, o prazo fixado para a apresentacdo das propostas deve ser prorrogado,
no minimo, por periodo equivalente ao tempo decorrido desde o inicio daquele prazo
até a comunicacdo das retificacdes ou a publicitacdo da decisdo de aceitacdo de erros
ou de omissdes.

A pedido fundamentado de qualquer interessado, o prazo fixado para a apresentacao
das propostas pode ser prorrogado pelo periodo considerado adequado, o qual
aproveita a todos os interessados.

As decisdes referentes a prorrogacdo de prazo referidas nos pontos 6.4., 6.5. e 6.6.
cabem ao juri, ao abrigo da competéncia delegada pelo 6rgdo competente para a
decisdo de contratar, nos termos do disposto nos artigos 109.2, n.2 1 e 69.2, n.2 2, do
CCP.

Os esclarecimentos, as retificacdes, as listas com a identificacdo dos erros e omissdes e
as decisdes referentes a prorrogacdo de prazo sdo disponibilizadas na plataforma
indicada no ponto 5. do presente programa do concurso, e juntas as demais pecas do
procedimento, fazendo parte integrante das mesmas e prevalecendo sobre estas em

caso de divergéncia.

7. Natureza dos concorrentes:

7.1.

7.2.

Podem ser concorrentes pessoas singulares, pessoas coletivas ou agrupamentos de
pessoas singulares ou coletivas, qualquer que seja a atividade por elas exercida, sem que
entre as mesmas exista qualquer modalidade juridica de associacdo.

Em caso de adjudicacdo, todos os membros do agrupamento concorrente, e apenas
estes, devem associar-se, antes da celebracdo do contrato, na modalidade juridica de

consércio externo em regime de responsabilidade solidaria.

8. Impedimentos:

8.1.

Ndo podem ser concorrentes ou integrar qualquer agrupamento concorrente as
entidades face as quais se verifique algum dos impedimentos previstos no artigo 55.2 do

CCP.



8.2. A ocorréncia de qualguer dos impedimentos referidos no ponto 8.1. implica a imediata
exclusdo do concorrente, sem prejuizo da aplicabilidade do artigo 55.2-A do mesmo
diploma legal.

8.3. No caso dos agrupamentos, a ocorréncia em qualquer uma das entidades que o
compdem de qualquer dos impedimentos referidos no ponto 8.1. impede a admissdo a

concurso do agrupamento concorrente ou determina a sua exclusdo.

9. Documentos que constituem a proposta:
As propostas devem ser constituidas pelos seguintes documentos:

a. Documento Europeu Unico de Contratacgdo Publica
(http://www.base.gov.pt/deucp/filter?lang=pt);

b. Modelo de proposta de preco, elaborada em conformidade com a minuta
constante do Anexo | do presente programa, onde conste a lista de precos
unitarios a que concorre;

c. Memédria Descritiva da Prestacdo do Servico, contendo a metodologia de
execucdo dos servigos, descricdo das tarefas a executar, procedimentos e
técnicas a utilizar, cronograma detalhado dos trabalhos, equipa e nota
justificativa do preco;

d. Curriculum vitae dos membros da equipa técnica;

e. Declaragdo, na qual assume o dever de garantir a confidencialidade da
informacdo e base de dados a que acede no desempenho das suas fun¢des, de
acordo com o modelo constante do Anexo Ill deste Programa de Concurso;

f.  Quando o adjudicatario for um agrupamento de pessoas singulares ou coletivas,
a proposta deverd ser acompanhada de declaracdo individual em que se
comprometem, incondicionalmente, a executar os trabalhos para os quais foram
indicados;

g. Quaisquer outros documentos que o concorrente pretenda apresentar, por os

considerar indispensaveis para efeitos de analise da proposta.

10. Modo de apresentag¢do das propostas:
10.1. Cada concorrente devera apresentar uma proposta para cada um dos lotes
postos a concurso e diretamente na plataforma eletrdnica utilizada pela entidade

adjudicante e referida no ponto 5 do presente programa.



11.

12.

13.

14.

10.2. Os concorrentes podem apresentar propostas a todos os lotes a concurso, sem
qualquer limitacédo.

10.3. Todos os documentos que constituem a proposta devem ser apresentados
diretamente na plataforma eletrénica indicada no ponto 5., devendo ser assinados
eletronicamente, através de assinatura digital qualificada, pelo concorrente ou por
representante que tenha poderes para o obrigar.

10.4. A assinatura e encriptacdo das propostas e respetiva documentacdo serdo
realizados com recurso a certificados qualificados de assinatura eletrdnica préprios ou
dos seus representantes legais, nos termos do disposto nos artigos 54.2, 68.2 e 69.2, da
Lei n.2 96/2015, de 17 de agosto.

10.5. A rececdo das propostas é registada com referéncia as respetivas data e hora,
sendo entregue aos concorrentes, pela plataforma eletrdnica indicada no ponto 5., um
recibo eletrénico comprovativo dessa recec¢do.

10.6. Os concorrentes devem prever o tempo necessdrio para a insercdo das
propostas, bem como para a sua assinatura eletrdnica qualificada, em funcdo do tipo de
acesso a Internet de que dispdem, uma vez que sé sdo admitidas a concurso as que

tenham sido assinadas e recebidas até ao termo do prazo referido no ponto 13.

Idioma dos documentos das propostas:

11.1. Ndo sdo admitidos documentos em lingua estrangeira, devendo todos os
documentos da proposta ser apresentados na lingua portuguesa.

11.2. Quando, pela sua propria natureza ou origem, os documentos de habilitagdo
estiverem redigidos em lingua estrangeira, deve o adjudicatario fazé-los acompanhar de
tradugdo devidamente legalizada.

Apresentacdo de propostas variantes:

Ndo é admitida a apresentacdo de propostas variantes ou de propostas sujeitas a condicdo.

Prazo para a apresentagdo das propostas:
As propostas devem ser apresentadas até as 23:59:00 do 30.2 dia a contar da data de envio
do anuncio do concurso para publicitagdo no Diario da Republica, nos termos do disposto no

artigo 130.2 e no n2 1 do artigo 136.2, ambos do CCP.

Prazo minimo de obrigacdo de manuteng¢do das propostas:

E de 66 (sessenta e seis dias) dias o prazo minimo de obrigacdo de manutencdo das propostas.



15.

16.

17.

Publicitacdo da lista de concorrentes
No dia imediato ao termo do prazo fixado para a apresentacdo das propostas, o juri procede
a publicitacdo da lista dos concorrentes na plataforma eletrdnica indicada no ponto 5., nos

termos do disposto no artigo 138.2 do CCP.

Negociacdo:

As propostas ndo serdo objeto de negociacdo.

Critério de adjudicacgdo:

17.1. A adjudicacdo sera feita segundo o critério da proposta economicamente mais
vantajosa, na modalidade da multifactor, nos termos do artigo 74.2, n.2 1, alinea a) do
CCP, de acordo com o modelo de avaliagdo constante do Anexo Il do Programa do
Concurso, que dele faz parte integrante;

17.2. Em caso de empate entre duas ou mais propostas, serdo as mesmas classificadas
em funcdo das seguintes regras aplicadas de forma sucessiva e enquanto houver
necessidade de desempate:

17.2.1. O mais baixo Preco da proposta (Pp);
17.2.2. Mantendo-se o empate, sera realizado um sorteio de entre as propostas melhor
classificadas e relativamente as quais se verifica o empate, nos seguintes moldes.
17.2.2.1. Com o Relatério Final, o Juri notifica os concorrentes graduados em
primeiro lugar com uma antecedéncia minima de trés dias, da data, da hora
e do local da realizagdo do sorteio;
17.2.2.2. A cada concorrente é atribuido o niumero correspondente a ordem de
entrada da sua proposta e que serviu de base a elaboracdo da lista dos
concorrentes;
17.2.2.3.  Numa urna sdo introduzidas as bolas com os numeros respetivos,
procedendo-se seguidamente a sua extracdo pelo Presidente do Juri, ou nas
suas faltas e impedimentos pelo 1.2 vogal efetivo;
17.2.2.4. A ordenacdo das propostas objeto do sorteio é efetuada de acordo com
a ordem de extracdo efetuada;
17.2.2.5. Do sorteio realizado serd lavrada uma ata, a qual serd assinada pelos
elementos do Juri do procedimento presentes e pelos concorrentes, ou seus

representantes legais;



17.2.2.6. Apds a realizacdo do sorteio sera elaborado novo Relatdrio Final com a
ordenacdo final das propostas e a respetiva proposta de adjudicacdo,

anexando-se ainda a ata do sorteio.

18. Anadlise das propostas:

18.1. As propostas admitidas devem assegurar o cumprimento das exigéncias
estabelecidas no caderno de encargos relativamente a cada uma das prestacdes que sao
objeto do presente procedimento.

18.2. Compete ao juri apreciar as propostas segundo o critério de adjudicacdo referido

no ponto 17.1.

19. Esclarecimentos e suprimento de propostas:

19.1. O juri do procedimento pode pedir aos concorrentes quaisquer esclarecimentos
sobre as propostas apresentadas que considere necessarios para efeito da andlise e da
avaliacdo das mesmas.

19.2. Os esclarecimentos prestados pelos respetivos concorrentes fazem parte
integrante das propostas, desde que ndo contrariem os elementos constantes dos
documentos que as constituem, ndo alterem ou completem os respetivos atributos,
nem visem suprir omissdes que determinam a sua exclusdo nos termos do disposto na
alinea a) do n.2 2 do artigo 70.2 do CCP.

19.3. O juri deve solicitar aos concorrentes que, no prazo maximo de cinco dias,
procedam ao suprimento das irregularidades das suas propostas causadas por
pretericdo de formalidades ndo essenciais e que carecam de suprimento, incluindo a
apresentacdo de documentos que se limitem a comprovar factos ou qualidades
anteriores a data de apresentagdo da proposta, e desde que tal suprimento ndo afete a
concorréncia e a igualdade de tratamento.

19.4. O juri procede a retificacdo oficiosa de erros de escrita ou de célculo contidos nas
propostas, desde que seja evidente para qualguer destinatdrio a existéncia do erro e os
termos em que o mesmo deve ser corrigido.

19.5. Os pedidos do juri formulados nos termos dos pontos 19.1. e 19.3., bem como as

respetivas respostas sdo disponibilizadas na plataforma eletrénica referida no ponto 5.

20. Relatério preliminar, audiéncia prévia e relatério final:
20.1. Analisadas as propostas e aplicado o critério de adjudicacdo referido no ponto

17.1., o juri elabora, fundamentadamente, um relatdrio preliminar, nos termos do



21.

22.

23.

24.

disposto no artigo 146.2 do CCP, no qual propde a ordenacgdo e classificagdo das
propostas apresentadas.

20.2. No relatério preliminar a que se refere o 20.1., o juri deve também propor,
fundamentadamente, a exclusdo das propostas cuja andlise revele alguma das situacbes
previstas no n.2 2 do artigo 146.2 do CCP.

20.3. O relatdrio preliminar é notificado a todos os concorrentes, podendo estes, num
prazo de 5 (cinco) dias Uteis, pronunciar-se, por escrito, ao abrigo do direito de audiéncia
prévia.

20.4. Concluida a audiéncia prévia, o juri elabora um relatério final, nos termos do
disposto no artigo 148.2 do CCP, o qual é enviado ao érgao competente para a decisao
de contratar, cabendo a este érgdo decidir sobre a aprovacdo de todas as propostas

contidas no relatério final, nomeadamente para efeitos de adjudicagado.

Leildo eletrénico:

Ndo ha lugar a leildo eletrénico.

Documentos de habilitacdo:

22.1. O adjudicatario deverd apresentar, através da plataforma eletrénica indicada no
ponto 5., os documentos de habilitagdo mencionados nas alineas a) e b) do n.2 1 do
artigo 81.2 do CCP.

22.2. A apresentacdo dos documentos mencionados no ponto 22.1. deverd ser
efetuada, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis apds a rececdo da notificacdo de adjudicacgdo.

22.3. A ndo apresentagdo dos documentos de habilitagdo, nos termos e para os efeitos
previstos no n.2 1 do artigo 86.2 do CCP, determina, por forca do referido normativo, a
caducidade da adjudicacdo, sem prejuizo do disposto do n.2 2 ao 4 daquele preceito

legal.

Caugao:

Nos termos dos artigos 882 e 892 do CCP, o adjudicatario deverd prestar uma caucdo
correspondente a 2% do preco contratual, dispondo de um prazo de 5 (cinco) dias Uteis para
esse efeito, apds notificacdo da entidade adjudicante da decisdo de adjudicacdo, de acordo

com os modelos apresentados nos Anexos 1V, V, VI ao presente programa de concurso.

Inobservancia regulamentar:



25.

Nos termos do disposto na alinea n) do n.2 2 do artigo 146.2 e no n.2 4 do artigo 132.2, do
CCP, serdo objeto de exclusdo as propostas que ndo cumpram qualquer regra do presente

programa do concurso.

Legislacao aplicavel:

25.1. O presente concurso rege-se pelo disposto no CCP, aprovado pelo Decreto-Lei
n.2 18/2008, de 29 de janeiro, alterado e republicado pelo Decreto-Lei n.2 111-B/2017,
de 31 de agosto, e pelas demais disposicdes legislativas e regulamentares aplicaveis,
sendo que, em tudo o omisso, aplica-se o regime previsto naquele diploma.

25.2. A contagem dos prazos previstos no presente programa do concurso aplicam-se

as regras constantes do disposto no artigo 470.2 do CCP.

Porto, 16 de novembro de 2021



[denominacdo, n.2 de identificacdo fiscal e sede do concorrente ou, no caso de agrupamento, firmas, nimeros
de identificacdo fiscal e sedes dos seus membros], neste ato representado por [nome, n.2 de documento de
identificacdo e morada], na qualidade de [...], tendo tomado inteiro e perfeito conhecimento das pecas do
procedimento designado “Concurso Publico para aquisicdo de Servigos no ambito do Projeto ON-Commerce
— Programa de Aceleragdo das PME para o comércio digital”, vem por este meio DECLARAR que, em caso de

adjudicacdo, se se compromete a executar todas as prestacdes que constituem o objeto do contrato pelo

ANEXO |

MODELO DE PROPOSTA

(a que se refere o artigo 9.9, alinea b) do Programa do Concurso)

preco total de € ... (extenso), acrescido de IVA a taxa legal em vigor, e pelos seguintes precos unitarios:

Servigo

Quantidade

Parametro
base unitério

Total

LOTE1

Servigo A — Caracterizagdo do Contexto Internacional no
Dominio do E-Commerce

€.

Servico B — Desenho e concecdo do inquérito a aplicar -
Identificagdo das Principais Barreiras a adocdo do E-
Commerce pelas PME Nacionais

Servico C — Aplicagdo do inquérito - Identificagdo das
Principais Barreiras a adog¢do do E-Commerce pelas PME
Nacionais

Servico D — Mapeamento de Competéncias Criticas para
o E-Commerce

LOTE 2

Servico E — Identificagdo e caracterizagdo de casos de
estudo: modelos de negdcio digitais para setores
tradicionais

Servico F — Identificagdo e caracterizagdo de casos de
estudo: modelos de negdcio digitais para setores
tradicionais

Servico G - Elaboracdo do Estudo “Estratégias de e-
commerce: marketplace ou loja online?" - Guia “Como
sobreviver ao 12 ano de e-commerce?”

LOTE 3

Servico H — Estudo/identificagdo/Mapeamento das
ferramentas estratégicas para dinamizagdo do intra-
empreendedorismo

Servico | - Desenvolvimento de ferramenta de
autodiagnodstico para o contexto e-commerce:
marketplace ou loja online?

Servico J — Programa de Aceleragdio “DO
CONVENCIONAL AO DIGITAL” - selecdo de empresas
para beneficiar de a¢bes de consultoria - analise e plano
de implementagdo para e-commerce - Definicdo do
enquadramento e regras de participacdo - acesso a
consultoria

Servigo K - Implementagdo das agbes de consultoria (4
empresas/ 6 a 8 semanas)




LOTE 4

Servico L — Criagdo de uma bolsa de competéncias -
consultores de suporte ao E-commerce: Criagdo da
matriz/estruturagdo para registo da oferta

Servico M — Criagdo de uma bolsa de competéncias -
consultores de suporte ao E-commerce: Primeiro
levantamento - oferta de competéncias de arranque

LOTES

Servico N - Concegdo e disponibilizagdo de plataforma
agregadora de ferramentas de aceleragdo e apoio ao e-
commerce (ferramentas de intra-empreendedorismo;
Lista das BAP; ferramenta de autodiagndstico; estudo
"Estratégias de E-commerce). Esta plataforma servira
como plataforma geral do projeto onde esta incluida
toda a informacdo do proprio projeto: Definicdo de
especificagBes, arquitetura, funcionalidades

Servico O - Concecdo e disponibilizagdo de plataforma
agregadora de ferramentas de aceleracdo e apoio ao e-
commerce (ferramentas de intra-empreendedorismo;
Lista das BAP; ferramenta de autodiagndstico; estudo
"Estratégias de E-commerce). Esta plataforma servira
como plataforma geral do projeto onde esta incluida
toda a informacédo do préprio projeto: Desenvolvimento
da plataforma

[local], [data] de 2021,

[assinatura]




ANEXO Il
MODELO DE AVALIACAO DAS PROPOSTAS
(a que se refere o n2 17.1 do Programa do Concurso)

Nos termos do n2 17.1 do presente Programa do Concurso, a adjudicacdo serd feita segundo o

critério da proposta economicamente mais vantajosa para a Entidade Adjudicante, na

modalidade de multifactor, o qual é densificado pelos seguintes fatores e subfatores e

coeficientes de ponderacao:

FATORES E SUBFATORES PONDERAGAO

1. Fator Prego do Servigo 30%
2. Fator Qualidade Técnica 70%
2.1. Adequacdo Global da Proposta 20%
2.2. Abordagem Metodoldgica 45%
2.3. Cronograma de realizagdo 15%
2.4 Equipa Técnica (lotes 1 a 4) 20%
2.4.1 Coordenador 50%

2.4.2 Consultores 20%

2.4.3 Coaches 30%

2.4 Equipa Técnica (lote 5) 20%
2.4.1 Coordenador 50%

2.4.2 Web Developer 30%

2.4.3 Web designer 20%

1) AVALIACAO DO FATOR PRECO (30%)

O fator preco (P) sera calculado de acordo com a férmula abaixo, arredondada as centésimas:
P =(1- Pp/Pb) x 100

Em que:

PB = Preco Base
PP = Preco da Proposta

2) AVALIAGAO DO FATOR QUALIDADE TECNICA (70%)



A avaliagdo da Qualidade Técnica da Proposta (QT) sera efetuada de acordo com a aplicagdo de
uma escala numérica inteira de 100 a 1 valores, considerando a formula geral de avaliacdo,

calculada de acordo com a seguinte funcdo:
QT =20% x AG + 45% x AM + 15% x CR + 20% x ET

Em que:

AG = Adequagdo Global da Proposta
AM = Abordagem Metodoldgica

CR = Cronograma de realizagdo

ET = Equipa Técnica

2.1. Subcritério (AG) - Adequagdo Global da Proposta

As propostas sdo analisadas na sua globalidade, em funcdo da sua ldgica e coeréncia internas e
de adequabilidade que demonstram face as cldusulas técnicas constantes no Anexo A — Clausulas
Técnicas do caderno de encargos. Sdo tidas em conta, nomeadamente, as articulagcdes entre o
ambito e objetivos do procedimento e a metodologia de abordagem, os produtos a desenvolver
e o cronograma. Sdo avaliados neste subcritério a resposta as cldusulas técnicas exigidas, e a

coeréncia e articulagdo entre os diferentes pontos da proposta.

A pontuac¢do serd dada mediante a aplicagdo de uma escala numérica inteira de 100 a O valores,

nos seguintes termos:

A proposta é coerente e muito adequada, dando resposta a todos os requisitos
100 valores | das cldusulas técnicas exigidas e articulando coerentemente os diferentes pontos
esperados;

A proposta é coerente e relativamente adequada, dando resposta a maioria dos
50valores | requisitos das clausulas técnicas exigidas e articulando coerentemente os
diferentes pontos esperados;

A proposta é relativamente coerente e adequada, ndo dando resposta a maioria
25 valores | qos requisitos das clausulas técnicas exigidas e articulando relativamente os
diferentes pontos esperados;

A proposta é pouco coerente e adequada, ndo dando resposta a maioria dos
0 valores requisitos das clausulas técnicas exigidas e articulando pouco os diferentes pontos
esperados.

2.2 Subcritério (AM) - Abordagem metodoldgica

As propostas sdo analisadas em funcdo da clareza, robustez e foco. Neste contexto sera valorizada
a objetividade e capacidade de sintese na apresentacdo da metodologia a usar. A andlise deste
subcritério sera desenvolvida tendo em conta os elementos de descricdo constantes no Anexo A

— Clausulas Técnicas do caderno de encargos. Sdo avaliados neste subcritério a descricdo e



adequacdo da estratégia de resposta a cada um dos objetivos do procedimento constantes na

parte, assim como os métodos previstos para a realizacdo do projeto.

A pontuacgdo sera dada mediante a aplicagdo de uma escala numérica inteira de 100 a O valores,

nos seguintes termos:

Proposta com metodologia muito adequada, dando resposta a todos os objetivos

100 valores : PR L
do procedimento constantes no caderno de encargos — Especificacdes Técnicas.
50 valores Proposta com metodologia adequada, dando resposta a maioria dos objetivos do
procedimento constantes no caderno de encargos — Especificacdes Técnicas.
Proposta com metodologia relativamente adequada, ndo dando resposta a
25 valores maioria dos objetivos do procedimento constantes no caderno de encargos —
Especificagdes Técnicas.
0 valores Proposta com metodologia pouco adequada, ndo dando resposta aos objetivos

do procedimento constantes no caderno de encargos — Especificacdes Técnicas.

2.3 Subcritério (CR) - Cronograma de realizagdo

As propostas sdo analisadas em funcdo da consisténcia e adequabilidade do cronograma

apresentado, face aos objetivos, produtos a desenvolver e horizonte temporal do projeto.

A pontuacdo serd dada mediante a aplicacdo de uma escala numérica inteira de 100 a O valores,

nos seguintes termos:

A proposta apresenta um cronograma totalmente de acordo com a estratégia

100 valores L .
metodoldgica apresentada, detalhando de forma credivel o quadro temporal de
cada tarefa;
A proposta apresenta um cronograma globalmente de acordo com a estratégia
50valores | metodoldgica apresentada, detalhando de forma credivel o quadro temporal da
maioria das tarefas;
A proposta apresenta um cronograma parcialmente de acordo com a estratégia
25 valores | metodoldgica apresentada, n3o detalhando de forma credivel o quadro temporal
da maioria das tarefas;
0 valores A proposta apresenta um cronograma de forma muito genérica em que ndo é

possivel aferir a adequacdo e credibilidade dos seus conteldos face a estratégia
metodoldgica apresentada.

2.4 Subcritério (ET) — Equipa Técnica (Lotes 1 a 4), em que

ET = 50% x Coordenador + 20% x Consultores + 30% x Coaches




A equipa técnica afeta a proposta serd analisada em funcdo da sua adequabilidade, tendo por
base a complementaridade dos perfis propostos, as competéncias técnicas,

background/formacdo de cada consultor e a experiéncia média dos profissionais envolvidos.

A equipa deverd envolver, no minimo, 1 Coordenador, com competéncias e experiéncia na
coordenacdo de projetos em areas semelhantes e servicos direcionados a empresas na area
digital e E-commerce, 3 Consultores, com experiéncia comprovada na dinamizacdo de atividades
nas areas digital, E-Commerce e empreendedorismo, e 1 Coach/mentor com experiéncia efetiva

em E-Commerce e comercializacdo em marketplaces nacionais ou globais.

A pontuacdo serd dada mediante a aplicagdo de uma escala numérica inteira de 100 a O valores,

nos seguintes termos:

2.4.1 Coordenador

100 valores | €°M mais de 10 anos de experiéncia na coordenacdo de projetos e servicos
dirigidos a empresas na area digital e E-Commerce

50 valores entre 8 e 10 anos de experiéncia na coordenacdo de projetos e servicos dirigidos
a empresas na area digital e E-=Commerce

55 valores entre 5 e 7 anos de experiéncia na coordenacdo de projetos e servicos dirigidos a
empresas na area digital e E-=Commerce

0 valor com 5 ou menos anos de experiéncia na coordenacdo de projetos e servicos
dirigidos a empresas na area digital e E-Commerce

2.4.2 Consultores

a média de experiéncia da equipa de consultores é superior a 4 anos e reune pelo
100 valores | menos um consultor com competéncias numa das seguintes areas: digital, E-
Commerce e empreendedorismo

a média de experiéncia da equipa de consultores situa-se entre os 3 e 4 anos e
50 valores | reune pelo menos um consultor com competéncias numa das seguintes areas:
digital, E-Commerce e empreendedorismo

a média de experiéncia da equipa de consultores situa-se entre os 1 e 2 anos e
25 valores | retdne pelo menos um consultor com competéncias numa das seguintes areas:
digital, E-Commerce e empreendedorismo

a média de experiéncia da equipa de consultores é de inferior a 1 ano e redne
0 valor pelo menos um consultor com competéncias numa das seguintes areas: digital, E-
Commerce e empreendedorismo

2.4.3 Coaches

100 valores | €©M mais de 8 anos de experiéncia em processos de consultoria em E-Commerce
e comercializacdo em marketplaces nacionais ou globais

50 valores entre 6 e 8 anos de experiéncia em processos de consultoria em E-commerce e
comercializagdo em marketplaces nacionais ou globais

75 valores entre 3 e 6 anos de experiéncia em processos de consultoria em E-Commerce em
marketplaces nacionais ou globais

1 valor com 3 ou menos anos de experiéncia em processos de consultoria em E-
Commerce em marketplaces nacionais ou globais




2.4 Subcritério (ET) — Equipa Técnica (Lote 5), em que

ET = 50% x Coordenador + 30% web developers + 20% web designers

A equipa técnica afeta a proposta serd analisada em funcdo da sua adequabilidade, tendo por
base a complementaridade dos perfis propostos, as competéncias técnicas,

background/formacdo de cada consultor e a experiéncia média dos profissionais envolvidos.

A equipa deverd envolver, no minimo, 1 Coordenador, com competéncias e experiéncia na
coordenacdo de projetos que envolvam o desenvolvimento de plataformas digitais, 1 Web
developer com experiéncia efetiva em criacdo de aplicacdes e plataformas web, conhecedores
de linguagens de Front-End (HTML, CSS, JavaScript) e linguagens de Back-End (Java, Node JS) e 1
web designer com experiéncia efetiva em trabalhos de design de plataformas e producdo de

contetdos em plataformas web.

A pontuacdo serd dada mediante a aplicagdo de uma escala numérica inteira de 100 a 1 valores,

nos seguintes termos:

2.4.1 Coordenador

com mais de 7 anos de competéncias e experiéncia na coordenacdo de projetos

100 valores . L
gue envolvam o desenvolvimento de plataformas digitais

entre 5 e 7 anos de competéncias e experiéncia na coordenacdo de projetos que

>0 valores envolvam o desenvolvimento de plataformas digitais

55 valores entre 3 e 5 anos de competéncias e experiéncia na coordenagdo de projetos que
envolvam o desenvolvimento de plataformas digitais

0 valor com 3 ou menos anos de competéncias e experiéncia na coordenacgdo de projetos

qgue envolvam o desenvolvimento de plataformas digitais

2.4.2 Web developer

Com mais de 5 anos em criacdo de aplicacdes e plataformas web e conhecedor

100 valores das linguagens referidas.

entre os 3 e 5 anos em criacdo de aplicacdes e plataformas web e conhecedor das

50 valores , .
linguagens referidas.

55 valores entre os 1 e 2 anos em criacdo de aplicacdes e plataformas web e conhecedor das
linguagens referidas.

0 valor inferior a 1 ano em criacdo de aplicacGes e plataformas web e conhecedor das

linguagens referidas.

2.4.3 Web designer

Com mais de 5 anos em experiéncia efetiva em trabalhos de web design e

100 valores producdo de contelidos web




entre os 3 e 5 anos em experiéncia efetiva em trabalhos de web design e produgao

50 valores ,

de conteldos web

entre os 1 e 2 anos em experiéncia efetiva em trabalhos de design de web design
25 valores ~ .

e producdo de conteldos web
0 valor inferior a 1 ano em experiéncia efetiva em trabalhos de design de web design e

producdo de conteldos web

PONTUAGAO TOTAL=30% x P+70% x QT




ANEXO 11l
(Modelo de declaragdo de Confidencialidade)

[...] (nome, nimero de documento de identificacdo e morada), na qualidade de representante
legal de [..] (firma, niumero de identificacdo fiscal e sede ou, no caso de agrupamento
concorrente, firmas, nimeros de identificacdo fiscal e sedes), tendo tomado inteiro e perfeito
conhecimento do Caderno de Encargos relativo a execu¢do do Contrato a celebrar na sequéncia
do procedimento de [...] (designacdo do procedimento em causa), declara, sob compromisso de
honra, que, caso lhe sejam adjudicados os servicos objeto do presente procedimento, se obriga
a executar o referido Contrato, em conformidade com os principios de confidencialidade
mencionados no Caderno de Encargos, designadamente em relagdo a todos os elementos
entregues pela ANJE — Associacdo Nacional de Jovens Empresarios, no ambito do presente
concurso, bem como, a base de dados a que terd acesso, na fase de execucdo do contrato e apés
0 seu termo, sobre 0s quais se compromete a ndo os divulgar ou reproduzir, na sua totalidade ou

em parte, nem a dar-lhe qualquer uso distinto do previsto no Contrato.
Data [...]
Local [...]

Assinatura (com identificacdo de quem assina e na qualidade em que o faz) [...]



ANEXO IV
(Modelo de caugdo para depdsito em dinheiro)
[...] Euros

Vai [...] com escritério em [..], depositar na [..] (sede, filial, agéncia ou delegacdo) da ...
(instituicdo), a quantia de [...] € ( [...] euros), como caucdo referente as obrigaces decorrentes

do contrato de aquisicdo de bens relativo ao Concurso Publico para [...].

Este depdsito fica a ordem da ANJE com sede Rua Paulo da Gama, 4169-006 Porto, entidade a

guem deve ser remetido o respetivo conhecimento.
Local e Data [...]

Assinaturas [...]



ANEXOV
(Modelo de garantia bancaria)

O Banco [...], com sede em [...], matriculado na Conservatdéria do Registo Comercial de [...], com
o capital social de [...], presta a favor de [...], garantia auténoma, a primeira solicitacdo, no valor
de [..], correspondente a [..] %, destinado a garantir o bom e integral cumprimento das
obrigacGes que [...] (adjudicatério) assumird no Contrato que com ela a ANJE - Associacdo
Nacional de Jovens Empresarios vai outorgar e que tem por objeto a execucdo da Prestacdo de

Servico [...] (designacdo da Prestacdo de Servicos).

O Banco obriga-se a pagar aquela quantia a primeira solicitagdo da ANJE - Associa¢do Nacional de
Jovens Empresarios, sem que este tenha de justificar o pedido e sem que o primeiro possa invocar
em seu beneficio quaisquer meios de defesa relacionados com o Contrato atrds identificado ou
com o cumprimento das obrigacdes que [..] (adjudicatario) assume com a celebracdo do

respetivo Contrato.

O Banco deve pagar aquela quantia no dia seguinte ao do pedido, findo o qual, sem que o
pagamento seja realizado, contar-se-do juros moratdrias a taxa mais elevada praticada pelo
Banco para as operagdes ativas, sem prejuizo de execucdo imediata da divida assumida por este.
A presente garantia bancaria autonoma ndo pode em qualquer circunstancia ser denunciada,

mantendo-se em vigor até a data da sua extin¢do, nos termos previstos na legislacdo aplicavel.
Local e Data [...]

Assinaturas



ANEXO VI
Modelo de seguro-cauc¢do

A companhia de seguros [...], com sede em [...] matriculada na Conservatdria do Registo Comercial
de [...], com o capital social de [...], presta a favor da ANJE, com sede na Rua Paulo da Gama, 4169-
006 Porto, e ao abrigo de contrato de seguro-caucdo auténomo, irrevogavel e a primeira
solicitacdo, celebrado com [...] (tomador do seguro), no valor de [...] Euros, correspondente a
caucdo de 2% de [...] Euros (preco contratual), prevista no Programa de Concurso Publico para
[...], destinada a garantir o bom e integral cumprimento de todas e quaisquer obrigacdes que [...]
(empresa adjudicataria) com sede em [...], pessoa coletiva n? [...], matriculada na Conservatoria
do Registo Comercial de [...] sob o n? [...], com o capital social de [...], assumird no contrato que

com ela a ANJE vai outorgar.

A companhia de seguros obriga-se a pagar aquela quantia nos trés dias Uteis seguintes a primeira
solicitacdo do ANJE, sem que esta tenha de justificar o pedido e sem que a primeira possa invocar
em seu beneficio quaisquer meios de defesa relacionados com o contrato atrds identificado ou
com o cumprimento das obrigacdes que [..] (adjudicatdrio) assume com a celebracdo do

res petivo contrato.

A companhia de seguros ndo pode opor a ANJE, quaisquer excecdes relativas ao contrato de

seguro-caucdo celebrado entre esta e o tomador do seguro.

O presente seguro-caucdo, a primeira solicitacdo, ndo pode em qualquer circunstancia ser
revogado ou denunciado, mantendo-se em vigor até a recec¢do definitiva da obra nos termos do

contrato e da legislacdo aplicavel.

O presente seguro-caugao rege-se pela legislacdo portuguesa, sendo o foro do Tribunal da
Comarca do Porto o competente para dirimir quaisquer questdes dele emergentes, com expressa

renuncia a qualquer outro.
Local e Data [...]

Assinaturas (Reconhecidas na qualidade)
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